KEMENTERIAN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA

DIREKTORAT JENDERAL KEKAYAAN NEGARA
KANTOR WILAYAH DIREKTORAT JENDERAL KEKAYAAN NEGARA
SULAWESI SELATAN, TENGGARA, DAN BARAT

KANTOR PELAYANAN KEKAYAAN NEGARA DAN LELANG KENDARI
JALAN MADE SABARA NOMOR 6, KENDARI 93114 TELEPON (0401) 3128369, 3129256;FAKSIMILE (0401) 322031 LAMAN
www.djkn.kemenkeu.go.id

Nomor . S-174/KNL.1505/2024 28 Februari 2024
Sifat : Segera

Lampiran : -

Hal : Komitmen KPKNL Kendari Untuk Meningkatkan Kualitas Pelayanan dan

Menjunjung Tinggi Integritas

Yth. Para Pemangku Kepentingan dan Pengguna Jasa KPKNL Kendari (Daftar Terlampir)

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, bersama ini dapat kami sampaikan hal-hal
sebagai berikut :

1. Sesuai Surat Keputusan Menteri Keuangan Republik Indonesia Nomor 52/KMK.01/2022,
Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Kendari telah ditetapkan sebagai
salah satu Unit Kerja dengan predikat menuju Wilayah Bersih dan Melayani (WBBM).

2. Dalam rangka menjaga keberlanjutan KPKNL Kendari sebagai Unit Kerja berpredikat menuju
Wilayah Bersih dan Melayani (WBBM), maka kami beserta jajaran KPKNL Kendari dalam
menjalankan tugas dan fungsi kami sebagai Instansi Vertikal Kementerian Keuangan,
berkomitmen untuk :

a. Terus berupaya untuk dapat meningkatkan kualitas pelayanan kepada seluruh
Pemangku Kepentingan dan Pengguna Jasa KPKNL Kendari;

b. Menjunjung tinggi integritas dengan tidak menerima maupun meminta hadiah atau
gratifikasi dalam bentuk dan kesempatan apapun, baik atas nama pribadi maupun
instansi KPKNL Kendari terkait pelayanan yang kami berikan;

3. Apabila ditemukan pelanggaran atas komitmen sebagaimana tersebut pada angka 2,
Bapak/lbu dapat menyampaikan pengaduan melalui sarana:

a. Whatsapp pengaduan layanan di nomor 0851-7960-6017;

b. E-mail pengaduan layanan pada alamat: kpnlkendari@kemenkeu.go.id;

c. Melalui whistleblowing system Kementerian Keuangan (www.wise.kemenkeu.go.id);
dan/atau

d. melalui Sistem Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik Nasional — Layanan Aspirasi
dan Pengaduan Online Rakyat atau LAPOR ! (www sp4nlapor.go.id).

Atas perhatian dan kerjasama Bapak/lbu, kami ucapkan terima kasih.

Plh. Kepala Kantor Pelayanan Kekayaan
Negara Dan Lelang Kendari

Dian Maretasari

Tembusan:
1. Kepala Subbagian Umum
2. Kepala Seksi Pengelolaan Kekayaan Negara
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KEMENTERIAN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA

DIREKTORAT JENDERAL KEKAYAAN NEGARA
KANTOR WILAYAH DIREKTORAT JENDERAL KEKAYAAN NEGARA
SULAWESI SELATAN, TENGGARA, DAN BARAT

KANTOR PELAYANAN KEKAYAAN NEGARA DAN LELANG KENDARI
JALAN MADE SABARA NOMOR 6, KENDARI 93114 TELEPON (0401) 3128369, 3129256;FAKSIMILE (0401) 322031 LAMAN
www._djkn_kemenkeu.go.id

Nomor . S-189/KNL.1505/2024 4 Maret 2024
Sifat : Biasa

Lampiran : -

Hal - Penerapan Sistem Pengendalian Intem di Lingkungan KPKNL Kendari Untuk

Mewujudkan Kementerian Keuangan yang Bebas dari Korupsi

Yth. Para Pemangku Kepentingan dan Pengguna Jasa KPKNL Kendari (Daftar Terlampir)

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, bersama ini dapat kami sampaikan hal-hal
sebagai berikut.

1.  Sesuai dengan Keputusan Menteri Keuangan Republik Indonesia Nomor 52/KMK.01/2022,
Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Kendari telah ditetapkan sebagai
salah satu Unit Kerja dengan predikat menuju Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani
(WBBM)

2.  Kami beserta seluruh jajaran KPKNL Kendari dalam menjalankan tugas dan fungsi
pelayanan sebagai Instansi Vertikal Kementerian Keuangan, berkomitmen untuk
mewujudkan Kementerian Keuangan yang berintegritas tinggi dan bersih dari praktik
korupsi, dengan menerapkan Sistem Pengendalian Intem melalui 3 (tiga) lini meliputi:

a. lini pertama (first line of defense) yang dilaksanakan manajemen operasional, yaitu
kami beserta seluruh pegawai pada unit kerja KPKNL Kendari;

b. lini kedua (second line of defense) yang dilaksanakan oleh Seksi Kepatuhan Internal
KPKNL Kendari ;

c. lini ketiga (third line of defense) yang dilaksanakan oleh Inspektorat Jenderal
Kementerian Keuangan selaku Aparat Pengawas Intern Pemerintah (APIP). o

3.  Sistem Pengendalian Intern sebagaimana dimaksud dalam angka 2 di atas dilaksanakan
melalui Sistem Pencegahan dan Penindakan yang terintegrasi sesuai ketentuan yang
berlaku di lingkungan Kementerian Keuangan.

4. Apabila terdapat pelanggaran dari kami beserta jajaran KPKNL Kendari atas komitmen
sebagaimana tersebut pada angka 2, dapat disampaikan melalui :

a. Whatsapp pengaduan layanan di nomor 0851-7960-6017;

b. E-mail pengaduan layanan pada alamat: kpnlkendari@kemenkeu.go.id;

c. Melalui Whistleblowing System Kementerian Keuangan (www.wise.kemenkeu.go.id);
dan/atau

d. melalui Sistem Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik Nasional — Layanan Aspirasi
dan Pengaduan Online Rakyat atau LAPOR ! (www.sp4nlapor.go.id).

Atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Kepala Kantor Pelayanan Kekayaan
Negara Dan Lelang Kendari




Lampiran |

Daftar Pemangku Kepentingan
260. Pengadilan Agama Unaaha

Jl. Inolobunggadue No.830, Kelurahan Inolobunggadue, Kec. Unaaha, Kabupaten Konawe,
Sulawesi Tenggara 93413



